До Омбудсмана
на Република България
Ж А Л Б А

от д-р Бинка Иванова, д-р Таня Шокова, д-р Пенка Манолова – втори лекар при д-р Таня Шокова, д-р Бинка Гебелова и д-р Румяна Желева – всички Общопрактикуващи лекари от гр. Девин, обл. Смолян

Уважаеми господин Ганев, 
Обръщаме се към Вас с надеждата, че позовавайки се на правата Ви по чл. 150 (3) от Конституцията на РБ ще направите необходимото, за да сезирате Конституционният съд на РБългария и ВАС с искането да обявят Националния рамков договор на НЗОК, в частта му за задължителното 24 – часово разположение – 365 дни в годината за противоконституционен, тъй като противоречи на чл. 48 (4) и (5) от Конституцията на РБ, а именно:
Чл. 48 (4) „Никой не може да бъде заставян да извършва принудителен труд” – всички ние принудително подписваме декларациите за 24 часово разположение дадени ни от НЗОК, в противен случай оставаме без работа.
 (5) „Работниците и служителите имат право на здравословни и безопасни условия на труд, на минимално трудово възнаграждение и заплащане, съответстващо на извършената работа, както на почивка и отпуск при условия и по ред, определени със закон”, както и на чл. 32 (1) “ Личният живот на гражданите е неприкосновен” / такъв дефакто нямаме /.
 Освен това той противоречи и на Европейската социална харта, която РБ е ратифицирала и според която би трябвало да имаме някакви човешки права, но въпреки многократните ни обръщения към всевъзможни институции ние сме извън категорията „човек” – работното ни време е 365 дни в годината 24 часа в денонощието !!! Лишават ни от право на отдих след работно време, два почивни дни в седмицата и платен годишен отпуск. Всичко това води до сериозни здравословни проблеми, хронична умора и стрес. Ако пък не дай си боже някой се разболее по- сериозно, не му стига това нещастие, но е застрашен да остане и без доходи (т.е. без работа). От 8 години лишаваме семействата и децата си от нас, поради което нашите деца намразиха професиите ни, а същевременно ние като деца не можем с нищо да бъдем полезни на родителите си. Ние сме „женени” за НЗОК и след като сме станали лични лекари „принадлежим” на пациентите – телом и духом. ОПЛ в страната не са равнопоставени, за което многократно сме се обръщали към БЛС, МЗ, РЗОК. Не може „привилегията” да сключват договор с Частна бърза помощ да ползват само една част от лекарите (в големите градове), а тези в малките градове и по селата да „умират” на работните си места, тъй като на нас ни се отказва договор с регионалните ЦСМП, които не са частни. Никой в тази държава, ако въобще има такава, не го е грижа за здравето на собствените си лекари, които бавно, но сигурно убиват – физически и психически, като освен самите тях се тероризират и близките им.
Радваме се, че вече има прецедент по подобен казус - Европейския съд през 2003 година е сезиран от лекар в болничната и лекар от извънболничната помощ с две дела в сектор здравеопазване, за които съдът е постановил, че времето прекарано „на повикване” следва да се счита за работно време. Съгласно Директива 2003 /88/ ЕО на Европейския парламент и на Съвета от 04.11.2003 год. относно някои аспекти на организацията на работното време са определени минимални изисквания за безопасност и здраве при организацията на работното време по отношение на продължителността на междудневната почивка, почивката в работно време, междуседмичната почивка, максималната продължителност на седмичното работно време, платеният годишен отпуск (най- малко 4 седмици) и т. н., част от която прилагаме.
Регистрираха ни като ЕТ, за да ни отговарят, че за нас не важи Кодекса на труда! А защо тогава нямаме свободата сами да определим работното си време, като откажем 24 – часовото разположение и сами да договаряме каквото и да било с РЗОК? Защо до момента никой не ни е платил и една стотинка за положения извънреден труд, който сме принудени да извършваме? Защо държавата е абдикирала от неотложната помощ и я стовари върху плещите на ОПЛ за сметка на нашето здраве, човешки права и на всичко отгоре безплатно? Когато полагаш такъв не ти се плаща, но в преговорите за НРД 2007 год. имаше вариант да ни удържат от капитационната сума, ако откажем 24 - часово разположение!!! На какво основание, не става ясно, просто това ни е вменено – т.е. да работим 24 часа в денонощието, 365 дни в годината!!! Дават ни се „доброжелателни съвети” да направим групови практики – това на практика може да стане само в големите градове и то при желание от всички. Но ние не сме МЗ да мислим как да организираме неотложната помощ в Р България, както и здравеопазването при отсъствие на лекар по здравословни и други уважителни причини!!! НИЕ СМЕ ПРОСТО КРЕПОСТНИ СЕЛЯНИ В 21- ВИ ВЕК!!!
 Ние като лекари по – добре от всички разбираме риска от това работно време и категорично заявяваме позицията си, че е необходимо да се спазва Директивата за работното време, включително и за правото ни на платен годишен отпуск, която е задължителна за всички сектори на дейност – обществени и частни.

Чл. 36 (1) от ЗЛЗ ни забранява регистрацията като търговки дружества (ЕООД), с което отново е нарушено правото ни на избор, дадено ни в Търговския закон.
 По конституция всеки положен труд се заплаща, но на нас не ни заплащат от старта на здравната реформа (8 години) извършените планови имунизации на лица над 18 години, както и извънредните имунизации при епидемични обстановки.
 Съгл. чл.37 ал. 3 от ЗЗО лицата, освободени от потребителска такса и тези фигуриращи в списъка на заболяванията по НРД поставят в неравностойно положение лекарите, които в пациентската си листа имат предимно детски контингент или пък хронично болни (т.е. колкото повече работиш, по – малко получаваш). Ето защо настояваме институцията, която ги освобождава от такава, да заплаща на лекаря потребителската такса, за да бъде справедливо заплащането при извършване на един и същи труд.
 Уважаеми г-н Ганев, силно се надяваме поставените проблеми да намерят най – после справедливото си разрешение, ако ли не, на нас ни остава единственият вариант – да се обърнем към някой магьосник, който да ни превърне в някое животно – например кокошки носачки, за които Европейския парламент е приел специална директива в тяхна защита.
 С дълбоко уважение към Вас и Вашата институция:
 Д-р Бинка Иванова : /n /
 Д-р Таня Шокова : /n /
 Д-р Пенка Манолова : /n /
 Д-р Румяна Желева : /n /
 Д-р Бинка Гебелова : /n /
адрес : п.к. 4800

гр. Девин
обл. Смолян

ул. „Спартак” №5
Д-р Бинка Иванова Иванова
 E-mail: biqnko@abv.bg
 Послепис :
Уважаеми колеги, 
Изпращаме ви жалбата, с която сезираме г – н Гиньо Ганев – Национален омбудсман на РБългария.
Оставяме я отворена, за да бъде допълвана от вас, а ако няма какво да добавите, моля изпращайте писма до него в защита на нашите искания!!! Само така може да успее нашата справедлива кауза – ако сме единни!!!
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